
 
 

Politique de Confidentialité 
 

Site : SuperLégumes & Fruits Sympas 

 

Article 1 – Introduction 

Bienvenue dans la section où l'on parle de vos données personnelles (oui, c'est un peu 
moins fun que de parler de carottes bio, mais c'est important). Ici, on vous explique 
comment vos informations sont traitées avec amour, comme nos fruits et légumes. 
Spoiler : pas d'utilisation louche, juste ce qu'il faut pour que vous puissiez recevoir vos 
avocats mûrs à point sans stress. 

 

Article 2 – Données collectées 

Quand vous naviguez sur notre site ou que vous passez commande, nous collectons 
quelques infos comme : 

• Votre prénom et nom (pour éviter d’écrire "Salut, toi" dans nos mails). 

• Votre adresse de livraison (sinon vos légumes risquent de partir en vacances 
ailleurs). 

• Votre e-mail (pour vous envoyer des nouvelles fraîches, pas des spams). 



• Votre numéro de téléphone (si le livreur a besoin de vous appeler pour une 
urgence tomate). 

• Vos préférences alimentaires (parce qu’on veut éviter de vous envoyer des 
betteraves si vous les détestez). 

Les cookies, quant à eux, ne sont pas comestibles, mais ils nous aident à améliorer 
votre expérience sur le site (promis, on ne piste pas vos soirées Netflix). 

 

Article 3 – Utilisation des données 

On utilise vos infos pour : 

• Vous livrer vos fruits et légumes avec précision et ponctualité. 

• Vous envoyer des e-mails sympas (et des rappels si vous oubliez vos carottes 
dans le panier virtuel). 

• Améliorer le site pour qu'il soit encore plus agréable à utiliser (et aussi beau 
qu’une corbeille de fruits). 

• Vous prévenir si nos oranges deviennent des stars et sont en rupture de stock. 

 

Article 4 – Partage des données 

On ne vend JAMAIS vos données (même contre une cargaison de mangues exotiques). 
On partage uniquement vos infos avec : 

• Les livreurs qui amènent vos fruits et légumes jusqu’à votre porte (et qui ne les 
goûtent pas au passage). 

• Notre plateforme de paiement (parce qu’on préfère les transactions sécurisées 
aux échanges de tomates). 

• Les services techniques pour corriger les bugs qui pourraient transformer votre 
panier en salade virtuelle géante. 

 

Article 5 – Durée de conservation des données 

On garde vos données juste le temps qu’il faut : 

• Vos commandes sont archivées pour la postérité (et vos futures envies de refaire 
la même soupe). 



• Si vous vous désinscrivez, vos données personnelles sont supprimées (même si 
ça nous rend un peu tristes). 

 

Article 6 – Sécurité des données 

Vos données sont protégées comme un secret de grand-mère sur la meilleure tarte aux 
pommes. On utilise des pare-feux, des mots de passe costauds et tout ce qu'il faut pour 
que vos infos soient à l’abri (même des hackers amoureux des salades). 

 

Article 7 – Vos droits 

Vous avez le droit de : 

• Consulter vos données (parce qu'elles vous appartiennent). 

• Les modifier si votre nom a changé ou si vous avez déménagé dans un champ de 
citrouilles. 

• Demander la suppression de vos données (mais on vous aimera toujours). 

Pour toute demande, écrivez-nous un petit e-mail ou envoyez un pigeon numérique       
(c’est plus rapide). 

 

Article 8 – Cookies          (pas ceux au chocolat) 

On utilise des cookies pour rendre le site plus agréable à utiliser : 

• Cookies fonctionnels : pour que votre panier reste bien rempli même si vous 
changez de page. 

• Cookies statistiques : pour savoir si nos visiteurs préfèrent les fraises ou les 
patates douces. 

• Cookies marketing : uniquement si vous acceptez, pour vous montrer des pubs 
de fruits qui vous donnent envie sans être intrusives. 

Et non, ces cookies ne font pas grossir. 

 

Article 9 – Modifications de la politique 

Si notre politique de confidentialité change (promis, pas pour vous espionner), on vous 
enverra un message pour vous prévenir. Parce que chez SuperLégumes & Fruits 
Sympas, on aime la transparence, comme un bon jus de pommes. 



 

Article 10 – Contact 

Si vous avez des questions, des suggestions ou des photos de votre panier garni, 
écrivez-nous à contact@superlegumesetfruits.com. Notre équipe vous répondra avec 

le sourire et peut-être même une blague sur les concombres.      

 

Merci de nous faire confiance pour remplir vos paniers de bonnes choses (et votre boîte 

e-mail uniquement de bonnes nouvelles) !                 

 


